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Inleiding 

Kringlooporganisaties zijn niet meer weg te denken uit onze maatschappij. Ze zijn een be-

langrijk onderdeel van een wereld die steeds duurzamer wordt. Het inzamelen en op-

nieuw verkopen van spullen zorgt namelijk voor meer hergebruik en dus minder afval. 

 

Kringlooporganisaties zijn daarnaast steeds meer een ontmoetingsplek voor mensen uit 

de buurt. Kopers, brengers en medewerkers lopen graag bij een Kringloopwinkel binnen. 

Het assortiment is altijd verrassend, de prijzen zijn laag en het is een prettige werkplek. 

Samen met collega’s geef je vorm aan jouw Kringlooporganisatie. 

 

De kringlooporganisaties die lid zijn bij de Branchevereniging Kringloop Nederland (BKN), 

zijn duurzaam, ondernemend en sociaal. Diversiteit van medewerkers, in alle opzichten, 

vinden we vanzelfsprekend. Ook mensen voor wie een reguliere baan misschien wat las-

tig is, vinden vaak een fijne werkplek in een Kringlooporganisatie. 

 

Bij een fijne werkplek horen goede arbeidsvoorwaarden, passend bij de medewerkers en 

het werk dat gedaan wordt. Een passend loon is belangrijk, maar ook zaken als zorgverlof, 

werktijden, arbeidsomstandigheden en pensioen moeten goed geregeld zijn. En niet te 

vergeten: kringlooporganisaties hebben veel aandacht voor jouw ontwikkeling. Studiever-

lof en een goede studiekostenregeling zijn daarvan goede voorbeelden. Maar ook regels 

over gedrag in de winkels zijn belangrijk, die zorgen voor een veilige werkomgeving voor 

alle medewerkers. 

 

Deze cao legt samen met je arbeidscontract jouw arbeidsvoorwaarden op een overzichte-

lijke manier vast. Met vragen over deze cao kun je terecht bij je leidinggevende, maar ook 

bij de BKN (info@kringloopnederland.nl). Wij helpen je graag. 
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1. Algemene bepalingen en 
definities 

1.1 Definities 

Waar ‘hij’ of ‘werknemer’ staat geschreven, kan ook ‘zij’ of ‘werkneemster’ worden gelezen. Begrippen 

en aanduidingen in de mannelijke of vrouwelijke vorm worden geacht het mannelijke en vrouwelijk 

equivalent te vertegenwoordigen. 

 

In deze cao wordt verstaan onder: 

 

Werkgever: elke natuurlijke of rechtspersoon die een onderneming heeft die voldoet aan de in hoofd-

stuk 1 gegeven definitie van een kringloopbedrijf; 

Werknemer: de natuurlijke persoon waarmee de werkgever een schriftelijke arbeidsovereenkomst is 

aangegaan; 

Arbeidsovereenkomst: een overeenkomst als bedoeld in artikel 7:610 Burgerlijk Wetboek (BW); 

Salaris: het tussen werkgever en werknemer overeengekomen bruto maandloon; 

Maandloon: maandloon wordt berekend door het op werknemer van toepassing zijnde uurloon te ver-

menigvuldigen met 7,6 werkbare uren per dag (5 werkdagen per week, 38 uur per week), dat bedrag te 

vermenigvuldigen met 262 werkbare dagen in 2024 en dat bedrag vervolgens te delen door 12.  

Fulltime dienstbetrekking: een fulltime dienstbetrekking bedraagt 38 uur per week’ 

Plaats van vestiging: de plaats waar de organisatie van werkgever gevestigd is en waarin of van waaruit 

de werknemer de werkzaamheden doorgaans verricht; 

Partijen: werkgevers en de vakvereniging AVV die gezamenlijk deze cao hebben afgesloten. 

1.2 Werkingssfeer, karakter en wijzigingen 

Deze cao is in werking getreden op 1 januari 2024 en heeft een looptijd van een jaar. 

 

1. Deze cao geldt voor alle kringlooporganisaties die lid zijn van BKN en de bij hen in dienst 

zijnde werknemers, voor zover zij niet -verplicht- vallen onder de werking van een andere cao. 

De cao heeft het karakter van een minimum cao; afwijkingen naar beneden zijn niet toege-

staan. 

2. In geval van parttimearbeid worden de opgenomen arbeidsvoorwaarden naar evenredigheid 

toegepast, uitgezonderd waar dit niet mogelijk is, conform artikel 7:648 BW.  

3. De cao werkt rechtstreeks door in de individuele arbeidsovereenkomst tussen werknemer en 

werkgever. 

4. Deze cao kan tussentijds worden opengebroken om aanpassingen aan te brengen die volgen 

uit het voortgezet en doorlopend overleg tussen partijen. 
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Dit geldt niet ten aanzien van de salarisontwikkeling, behoudens zeer bijzondere omstandig-

heden die niet konden worden voorzien ten tijde van het afsluiten van deze cao en zo bijzon-

der zijn dat in redelijkheid de gemaakte afspraken niet in stand kunnen blijven. 

5. Wijzigingen in de cao werken rechtstreeks door in de individuele arbeidsovereenkomst tussen 

werknemer en werkgever. 

1.3 Algemene verplichtingen 

1. Werkgever en werknemer verplichten zich alle uit deze cao voortvloeiende of daarmee sa-

menhangende verplichtingen te goeder trouw na te komen en te handhaven. 

2. Het is geoorloofd van de arbeidsvoorwaarden in de cao af te wijken in een voor de werkne-

mers gunstige zin, voor zover daarmee niet gehandeld wordt in strijd met de wet. 

3. De werknemer ontvangt bij het tekenen van de arbeidsovereenkomst een (digitaal) exemplaar 

van deze cao. Op verzoek van de werknemer ontvangt deze een papieren versie van de cao 

van de werkgever. 

4. De werknemer verplicht zich om als een goed werknemer te handelen en zich als zodanig te 

gedragen. Dit betekent dat hij de werkzaamheden naar beste vermogen zal verrichten en alles 

zal doen en nalaten wat een goed werknemer in gelijke omstandigheden behoort te doen en 

na te laten. 

5. De werknemer verplicht zich bij het verrichten van de werkzaamheden de richtlijnen en in-

structies van de werkgever op te volgen, voor zover dit redelijkerwijs van hem kan worden 

verlangd, daaronder mede begrepen de richtlijnen en instructies in het kader van de Arbeids-

omstandighedenwet c.q. Arbocatalogus. 

6. De werknemer verplicht zich ook andere werkzaamheden te verrichten dan de werkzaamhe-

den die direct verband houden met de functie voor zover dit redelijkerwijs van de werknemer 

kan worden verlangd en de opgedragen werkzaamheden verband houden met de organisatie 

van de werkgever. 

7. De werknemer verplicht zich wijzigingen in de persoonlijke gegevens tijdig door te geven voor 

zover deze voor werkgever redelijkerwijs van belang kunnen zijn. De volgende wijzigingen die-

nen schriftelijk te worden gemeld aan de werkgever: adreswijziging, geboorte of adoptie van 

een werknemer. 

8. De werknemer verklaart zich ermee bekend dat de door werknemer verstrekte persoonsgege-

vens door werkgever bekend worden gemaakt bij het UWV, Arbodienst en/of verzekerings-

maatschappij, als onderdeel van de verzekerdenadministratie. 

9. De werkgever zal de in zijn bezit zijnde persoonsgegevens behandelen in overeenstemming 

met de Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). 

10. De werknemer verklaart dat hij in de uitoefening van de functie bij werkgever niet gehinderd 

wordt door een concurrentie- en/of relatiebeding van een van de vorige werkgevers.  
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2. Indiensttreding en 
beëindiging 

1. Een arbeidsovereenkomst wordt aangegaan voor onbepaalde tijd of voor bepaalde tijd, dit 

wordt aangegeven in de individuele arbeidsovereenkomst. Een arbeidsovereenkomst voor be-

paalde tijd kan ook worden aangegaan voor de duur van bepaalde vooraf omschreven werk-

zaamheden. 

2. Aanstellen en ontslag van werknemers is de verantwoordelijkheid van het bestuur/ de directie 

van het kringloopbedrijf. Er wordt bij de aanstelling indien mogelijk, afhankelijk van situatie en 

vacature, geput uit eigen bestand van gesubsidieerde arbeidsplaatsen, gedetacheerden en 

vrijwilligers. 

3. De arbeidsovereenkomst wordt schriftelijk aangegaan. In de arbeidsovereenkomst wordt ten 

minste vermeld: 

 werkgevers- en werknemersgegevens; 

 datum van indiensttreding van de werknemer;  

 de functie, die door de werknemer vervuld zal worden, functieschaal en functiegroep; 

 de tijdsduur waarvoor het dienstverband wordt aangegaan; 

 eventuele proeftijd; 

 opzegtermijn; 

 werktijden; 

 aantal te werken uren; 

 salaris; 

 het aantal vakantiedagen en de hoogte van de vakantietoeslag; 

 de bepaling dat deze cao en de daarbij behorende bijlagen onderdeel van de arbeidsover-

eenkomst uitmaken en de verklaring dat de werknemer bekend is met de inhoud van 

deze cao en de daarbij behorende bijlagen en daarmee akkoord gaat. 

4. De arbeidsovereenkomst wordt in tweevoud opgemaakt en door beide partijen ondertekend. 

Beide partijen ontvangen een exemplaar van de getekende arbeidsovereenkomst. 

5. De arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd eindigt van rechtswege. Bij een tijdelijk dienstver-

band  van 6 maanden of langer, geldt een schriftelijke aanzegplicht, waarbij de werkgever de 

werknemer uiterlijk een maand voordat de arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd van 

rechtswege eindigt, schriftelijk informeert over het wel of niet verlengen van de arbeidsover-

eenkomst en onder welke voorwaarden hij dit wenst te doen. Partijen kunnen de arbeidsover-

eenkomst voor bepaalde tijd tussentijds opzeggen met inachtneming van de wettelijke opzeg-

termijn. 

6. Onverminderd de ter zake geldende wettelijke bepalingen eindigt de arbeidsovereenkomst: 

 met wederzijds goedvinden op het door de werkgever en werknemer overeengekomen 

tijdstip; 

 door opzegging door de werkgever na ontvangst van een ontslagvergunning of door de 

werknemer met inachtneming van het bepaalde in artikel 2.5; 

 door ontbinding door de kantonrechter op verzoek van de werkgever; 

 door opzegging door de werknemer met inachtneming van de geldende opzegtermijn; 

 door ondertekening door werkgever en werknemer van een vaststellingsovereenkomst 
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 door overlijden van de werknemer; 

 door opzegging van de arbeidsovereenkomst door de werkgever of de werknemer we-

gens dringende reden, als bedoeld in artikel 7:677, 7:678 en 7:679 van het Burgerlijk Wet-

boek (BW); 

 indien de werknemer boventallig wordt wegens opheffing van zijn arbeidsplaats, veran-

dering in de organisatie of in het algemeen wegens inkrimping van werkzaamheden, na-

dat daartoe toestemming is verkregen of verleend door het UWV; 

 door het opheffen van de plaats van vestiging, waaronder niet wordt verstaan de ver-

plaatsing van de onderhavige vestiging binnen een redelijke afstand, na ontvangst van 

een ontslagvergunning; 

 bij het bereiken van de AOW-gerechtigde leeftijd van de werknemer met een arbeids-

overeenkomst voor onbepaalde tijd; de arbeidsovereenkomst eindigt van rechtswege 

zonder dat daartoe opzegging is vereist. 

7. Doorwerken na het bereiken van de AOW-gerechtigde leeftijd is mogelijk door middel van: 

 Het aanbieden van een nieuwe arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd, welke ingaat 

op de dag dat de werknemer de AOW-gerechtigde leeftijd bereikt. 

 Het aanbieden van een nieuw arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd, welke ingaat op 

de dag dat de werknemer de AOW-gerechtigde leeftijd bereikt. 

Bij doorwerken na de AOW-gerechtigde leeftijd zijn de bepalingen uit de ‘Wet werken na de 

AOW-gerechtigde leeftijd’ van toepassing. Zie bijlage 6. 

8. De werkgever heeft het recht om wegens zwaarwegende omstandigheden de werknemer 

voor een periode van maximaal twee weken te schorsen. Dat kan alleen via een schriftelijke 

en aangetekende mededeling aan werknemer, waarin de redenen voor de schorsing worden 

genoemd. Over de duur van de schorsing behoudt de werknemer het recht op doorbetaling 

van loon. 
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3. Beloningen en 
vergoedingen 

3.1 Salarissen 

1. Het beloningssysteem is vormgegeven door middel van functiewaardering op basis van func-

tie-eisen en functie-inhoud. De functies worden beschreven en geclassificeerd. Een voorbeeld 

van functiebeschrijving, -waardering en -beoordeling kan worden opgevraagd bij BKN.  

2. Aan de functieschalen zijn salarisschalen verbonden. Zie bijlage 2. Per 1 januari 2024 is de 

BKN-salarisstructuur gewijzigd. Voor de daarbij behorende overgangsregeling: zie bijlage 8. 

3. Jaarlijks vindt met iedere werknemer een functiebeoordelingsgesprek plaats. Aan de hand van 

een functiebeschrijving wordt een werknemer jaarlijks volgens een door het bedrijf op te stel-

len procedure op zijn functioneren beoordeeld. De direct leidinggevende is verantwoordelijk 

voor de beoordeling. De werknemer kan bezwaar tegen de beoordeling aantekenen bij de be-

drijfsleiding, of bij de naast hogere leidinggevende. Bij een goed resultaat van de functiebe-

oordeling krijgt de werknemer een periodieke verhoging, bij een onvoldoende of slecht resul-

taat krijgt de werknemer geen periodieke verhoging. Indien een werknemer niet door de 

werkgever wordt beoordeeld volgt automatisch een tredeverhoging, totdat het maximum van 

de schaal is bereikt 

 

De betaling van het salaris zal plaatshebben uiterlijk op de laatste werkdag van de maand. 

3.2 Vakantietoeslag 

1. Het vakantiejaar ten aanzien van de vakantietoeslag loopt van 1 juni van enig jaar tot en met 

31 mei van het volgende jaar. Aan de werknemer met een arbeidsovereenkomst voor be-

paalde of onbepaalde tijd wordt jaarlijks in de maand mei een vakantietoeslag verstrekt van 

8% over het in het vakantietoeslagjaar verdiende bruto salaris.  

2. De werknemer die na 1 juni van het kalenderjaar in dienst treedt, ontvangt vakantietoeslag 

naar evenredigheid van de lengte van het dienstverband. 

3. De betaling van de vakantietoeslag, waarop de werknemer bij beëindiging van de arbeidsover-

eenkomst aanspraak heeft, kan op een later tijdstip plaatsvinden, uiterlijk op de laatste dag 

van de opvolgende maand. 

3.3 Uitkeringen bij overlijden 

1. Bij overlijden van de werknemer is werkgever verplicht aan de nabestaanden het inkomen 

door te betalen vanaf de dag na overlijden tot en met de laatste dag van de twee maanden na 

die, waarin het overlijden plaatsvond. Onder nabestaanden wordt verstaan: 
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a) de langstlevende der echtgenoten van wie de werknemer niet duurzaam gescheiden 

leefde, dan wel degene met wie de werknemer ongehuwd samenleefde; 

b) bij ontbreken van de personen genoemd onder a: de minderjarige wettige of natuurlijke 

kinderen. 

c) bij ontbreken van de personen genoemd onder a en b: degene met wie de werknemer in 

gezinsverband leefde en in wiens kosten van bestaan de werknemer grotendeels voorzag. 

2. Van ongehuwd samenleven als bedoeld onder 1 onder a is sprake indien twee ongehuwde 

personen een gezamenlijke huishouding voeren, met uitzondering van bloedverwanten in de 

1e graad. 

3. Als het UWV tot uitkering overgaat, dan wordt deze uitkering in mindering gebracht op de uit-

kering die door de werkgever wordt gegeven. 

3.4 Jubileumuitkeringen 

1. De werknemer die al dan niet met een onderbreking van korter dan één jaar in dienst is ge-

weest van de werkgever, heeft recht op een jubileumgratificatie bij het volbrengen van de 

diensttijd van 12,5, 25 en 40 jaar en wel bij: 

 12,5 dienstjaren: € 125,- netto; 

 25 dienstjaren: 1 netto maandloon (bruto maandloon, netto uitgekeerd); 

 40 dienstjaren: 1,5 keer netto maandloon (bruto maandloon, netto uitgekeerd). 

2. Afhankelijk van het aantal dienstjaren bij het bereiken van de AOW-gerechtigde leeftijd heeft 

de werknemer recht op een netto geldbedrag. Het geldbedrag is een netto maandloon als de 

werknemer 15 jaar of langer voorafgaande aan de AOW-gerechtigde leeftijd bij de organisatie 

in dienst is geweest. Bij een kortere werkduur vindt er een korting plaats naar rato. 

3.5 Reis- en verblijfskosten bij reizen in op-
dracht van werkgever 

1. Reizen in opdracht van de werkgever worden geacht te geschieden op de goedkoopste en 

meest doelmatige wijze. Reizen per openbaar vervoer 2e klasse wordt vergoed voor de werke-

lijk gemaakte kosten. Reizen met eigen vervoer wordt vergoed volgens het fiscaal onbelaste 

bedrag per kilometer. 

2. Wanneer aan een reis ook verblijfskosten zijn verbonden, worden de werkelijke kosten op ba-

sis van declaratie vergoed, tot een maximum. De maximale vergoedingen incl. btw zijn: lunch 

€ 12,50 en diner € 25,- . Voor overnachtingen geldt dat deze worden vergoed na overleg met 

en voorafgaande goedkeuring door de leidinggevende. 

3. Indien de werknemer in opdracht van de werkgever ’s avonds meer dan 3 uur overwerk ver-

richt, worden verblijfs-/eetkosten vergoed voor de werkelijk gemaakte kosten, tot een maxi-

mum van € 12,50 incl. btw per dag. 

4. Reis- en verblijfkosten worden uiterlijk gelijktijdig met het eerstvolgende salaris uitbetaald. 
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3.6 Werkkleding en persoonlijke bescher-
mingsmiddelen 

1. De werknemer is verplicht de tot zijn beschikking gestelde werkkleding te dragen en goed te 

verzorgen. De beschikbaar gestelde werkkleding blijft eigendom van de werkgever. De werk-

gever draagt zorg voor veiligheidsmiddelen die door de Arbowet verplicht worden gesteld. 

Werknemers zijn gehouden de door werkgever voorgeschreven veiligheidsmiddelen te gebrui-

ken. 
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4. Werktijden 

4.1 Werktijden 

1. De arbeidsduur bij een fulltime dienstbetrekking bedraagt 38 uur per week. 

2. De reguliere werktijden zijn op maandag tot en met zaterdag tussen 7.00 uur tot 19.00 uur. Er 

kan 1 koopavond in de week tot 21:00 door de werkgever worden aangewezen. 

3. Het onder 4.1.2 gestelde geldt niet: 

a) voor hen, die door de aard van het werk aan andere werktijdenregelingen zijn gebonden; 

b) voor zover de partiële leerplicht zich daartegen verzet; 

c) indien, volgens de directie en voor zover noodzakelijk met instemming van de OR, het be-

drijfsbelang een wijziging van de werktijden noodzakelijk maakt. 

4.2 Overwerk 

1. Onder overwerk wordt verstaan, het verrichten van arbeid buiten de grenzen van de normale 

arbeidsduur. Van overwerk is sprake indien de werknemer na overleg met de werkgever op-

dracht heeft gekregen om extra uren arbeid te verrichten, waardoor de maximale dagelijkse 

arbeidstijd van 9 uur of de wekelijkse arbeidstijd van gemiddeld 38 uur in vier weken wordt 

overschreden. Overwerk zal zo min mogelijk worden opgedragen. 

 

2. Onder overwerk wordt niet verstaan: 

a) werk verricht op de vastgestelde wekelijkse vrije dag die binnen vier weken daarna op 

een voor de werknemer gelijkwaardige dag wordt gecompenseerd; 

b) werk verricht gedurende niet langer dan 15 minuten per dag, aansluitend op de normale 

werktijd, wegens drukke werkzaamheden of voor het afmaken van een bepaalde taak; 

c) werk verricht door werknemers in loonschaal 6 en hoger. 

 

Indien de werkgever meent dat overwerk dient te worden verricht, zijn daarop de voorschrif-

ten van de Arbeidstijdenwet van toepassing. 

 

Een werknemer kan niet worden verplicht tot overwerk op zon- en feestdagen. 

 

Een werknemer die jonger is dan 18 jaar mag geen overwerk verrichten 

 

Indien met inachtneming van de voorgaande leden overwerk wordt verricht, zal dat overwerk 

zoveel mogelijk worden verricht in de uren onmiddellijk voorafgaand of onmiddellijk aanslui-

tend op de reguliere arbeidstijd. 

Overuren kunnen in tijd of in geld worden uitgekeerd, dit wordt in overleg tussen werkgever 

en werknemer bepaald. 
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4.3 Overwerktoeslag / Toeslag werken buiten 
de reguliere werktijden 

1. Voor overwerk zoals benoemd in artikel 4.2 zijn de volgende toeslagen van toepassing: 

a) 25% voor overuren op de normale werkdagen tussen 19.00 en 22.00 uur; 

b) 50% voor overuren op de normale werkdagen tussen 22.00 en 07.00 uur; 

c) 50% voor overuren op zaterdag tussen 19.00 en 22.00 uur; 

d) 100% voor overuren op zaterdag tussen 22.00 en 00.00 uur; 

e) 50% voor uren op zon- en feestdagen. 
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5. Verlofregelingen en 
aanpassing arbeidsduur 

5.1 Vakantie 

1. De vakantiedagen worden opgebouwd per gewerkte maand over de periode 1 januari tot en 

met 31 december van enig jaar. 

2. De werknemer ontvangt, op zijn verzoek, maar in ieder geval bij beëindiging van het dienst-

verband een verklaring waaruit blijkt op hoeveel vakantie hij nog aanspraak kan maken. 

3. Per kalenderjaar heeft de werknemer met een fulltime dienstverband recht op 152 wettelijke 

en 30,4 bovenwettelijke vakantie-uren. 

4. De werknemer die een parttime dienstverband heeft, heeft een vakantieaanspraak naar rato. 

Voorbeeld: een werknemer met een arbeidsduur van 20 uur per week heeft recht op 20/38x 

182,4= 96 vakantie-uren. 

5. De werkgever stelt de werknemer ieder jaar in de gelegenheid om zijn vakantiedagen op te 

nemen en moedigt hem daartoe aan. Om de personeelsbezetting op de betreffende afdeling 

te waarborgen, overleggen de werkgever en de werknemer hier tijdig over. De werknemer 

heeft recht op minimaal 2 weken aaneengesloten vakantie per jaar. De werkgever stelt in be-

ginsel de begin- en de einddatum van de vakantie vast conform de wensen van de werknemer. 

Alleen indien gewichtige redenen zich verzetten tegen het voorstel van de werknemer, kan de 

werkgever het voorstel binnen twee weken schriftelijk en gemotiveerd weigeren. 

6. Voor de regels omtrent het opnemen van vakantiedagen wordt verwezen naar de geldende 

wettelijke bepalingen. 

5.2 Feestdagen 

1. Werkgever betaalt, indien niet wordt gewerkt, het salaris op feestdagen door voor zover die 

dag niet op een vaste of ingeroosterde vrije dag valt. 

2. Als feestdagen worden aangemerkt: Nieuwjaarsdag, Tweede Paasdag, Hemelvaartsdag, 

Tweede Pinksterdag, Koningsdag, Eerste en Tweede Kerstdag, 5 mei in de lustrumjaren. 

5.3 Verlof met behoud van salaris 

In de navolgende situaties, indien en voor zover het een reguliere werkdag betreft, heeft de 

werknemer recht op verlof met doorbetaling van salaris: 

a) Voor de uitoefening van het actief kiesrecht en het voldoen aan een wettelijke verplichting, 

voor zover dit niet in vrije tijd kan geschieden en omzetting van dienst niet mogelijk is; 

b) Bij verhuizing: 

 2 dagen per kalenderjaar indien het een verhuizing betreft op verzoek van de werkgever; 
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 2 dagen in een periode van maximaal 4 jaar indien het een verhuizing betreft op initiatief 

van de werknemer; 

c) Bij huwelijk of geregistreerd partnerschap, of het aangaan van een geregistreerd samenle-

vingscontract: 3 dagen; Tot het bijwonen van een huwelijk van bloed- en aanverwanten in de 

eerste en tweede graad: 1 dag; 

d) Bij overlijden van bloed- en aanverwanten: 

 bij het overlijden van de echtgenoot/echtgenote, geregistreerde partner of de persoon 

met wie de werknemer ongehuwd samenwoont, ouders, stief- of pleegouders, kinderen, 

stief- of pleegkinderen, op de dag en opvolgend: 4 dagen; 

 bij het overlijden van bloed- of aanverwanten in de tweede graad, op de dag en opvol-

gend: 2 dagen; 

 bij overlijden van bloed- of aanverwanten in de derde of vierde graad, op de dag: 1 dag; 

Is de werknemer evenwel belast met de regeling van de begrafenis, crematie en/of nalaten-

schap, dan worden ten hoogste 4 dagen verleend; 

e) Bij bevalling van de echtgenote of de geregistreerde partner, de persoon met wie de werkne-

mer ongehuwd samenwoont of degene van wie de werknemer het kind erkent: éénmaal de 

arbeidsduur per week, op te nemen in de eerste 4 weken na de bevalling. Daarnaast bestaat 

recht op aanvullend geboorteverlof. Tijdens dit verlof wordt geen loon betaald, maar kan de 

werknemer een uitkering aanvragen ter hoogte van 70% van het (maximum-)dagloon. De 

duur van aanvullend geboorteverlof is maximaal vijfmaal de voor de werknemer geldende ar-

beidsduur per week, op te nemen binnen 6 maanden na de geboorte van het kind; 

f) Bij het 25- en 40-jarig dienstjubileum: 1 dag; 

g) Op het 25-, 40-, en 50-jarig huwelijksjubileum van de werknemer en het 25-, 40-, 50- en 60-

jarig huwelijksjubileum van zijn ouders, stief-, pleeg- of schoonouders: 1 dag; 

h) Bij bezoek aan huisarts, tandarts en bedrijfsarts: deze bezoeken worden geacht zoveel als mo-

gelijk in eigen tijd plaats te vinden. Indien daarvoor geen mogelijkheid is dan is het volgende 

van toepassing: bij bezoek aan huisarts, tandarts en bedrijfsarts maximaal 2 uur per keer. Bij 

bezoek aan specialist: maximaal 4 uur per keer; 

i) In alle bijzondere gevallen, waarin de werkgever oordeelt dat hiertoe aanleiding bestaat, voor 

een van geval tot geval bepaalde en beperkte tijdsduur. De werkgever is gehouden een afwij-

zing van een schriftelijk verzoek om betaald verlof schriftelijk en gemotiveerd aan de werkne-

mer mede te delen. 

5.4 Wet arbeid en zorg 

De Wet arbeid en zorg (WAZO) biedt verlofmogelijkheden voor situaties waarin werkenden een afwe-

ging moeten maken tussen werken en zorgen. In bijlage 3 is beschreven wat deze wet inhoudt. 
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6. Arbeidsongeschiktheid 

6.1 Loondoorbetaling bij ziekte en ongeval  

1. De werknemer die wegens ziekte of ongeval verhinderd is werkzaamheden te verrichten, ont-

vangt gedurende maximaal 104 weken waarin het uitvoeren van de eigen of vervangende 

werkzaamheden niet meer mogelijk is van zijn werkgever doorbetaling van (een deel van) het 

loon. 

2. De  loondoorbetaling bedraagt: 

 gedurende een periode van 52 weken 100% van zijn laatst verdiende brutoloon; 

 gedurende de tweede 52 weken van de wettelijke periode als genoemd in artikel 7:629 

BW de wettelijke loondoorbetalingsplicht, zijnde 70% van het laatst verdiende brutoloon; 

 na 104 weken eindigt de loondoorbetaling. Indien en voor zover dit tijdvak op grond van 

de wet wordt verlengd, bedraagt het loon 70% van het laatstverdiende brutoloon. 

3. Afhankelijk van de geïnventariseerde bedrijfsrisico's biedt de werkgever aan de werknemer de 

mogelijkheid zich periodiek medisch te laten onderzoeken. Dit heeft als doel om ziekte als ge-

volg van gezondheidsrisico's op het werk te voorkomen. 

4. De werkgever en de werknemer zijn in rechten en plichten ten aanzien van ziekte en ongeval 

gebonden aan de Wet Verbetering Poortwachter. 

5. Na 1 jaar ziekte vervalt de opbouw van bovenwettelijke vakantie-uren. 

6. Tijdens langdurige ziekte, ten gevolge waarvan de werknemer niet in staat is geweest zijn bo-

venwettelijke vakantiedagen op te nemen, wordt de werknemer, mits niet opgenomen in een 

ziekenhuis of instelling, geacht zijn bovenwettelijke vakantiedagen op te nemen. De loondoor-

betaling tijdens opname van vakantiedagen is 100%.  
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7. Pensioen 

7.1 Pensioenregeling 

Met ingang van 1 januari 2004 biedt de werkgever het recht op pensioen aan op basis van een middel-

loonregeling. Voor alle werknemers die onder deze cao vallen is de pensioenregeling detailhandel van 

toepassing. De pensioenpremie wordt ingehouden op het salaris. De uitvoering van de pensioenrege-

ling detailhandel is ondergebracht bij CapGemini. Nadere informatie over de van toepassing zijnde pen-

sioenregeling is te vinden op de website: www.pensioenfondsdetailhandel.nl.   
 

http://www.pensioenfondsdetailhandel.nl/
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8. Arbeidsomstandigheden 

8.1 Ongewenst gedrag, discriminatie, agressie 
en geweld 

1. In dit artikel wordt verstaan onder: 

 ongewenst gedrag: aandacht voor een persoon, die tot uiting komt in verbaal, fysiek of 

ander non-verbaal gedrag, daaronder begrepen roddelen, dat zowel onopzettelijk als op-

zettelijk kan zijn en dat door de persoon in kwestie als ongewenst, kwetsend, pestend, 

discriminerend of bedreigend wordt ervaren; 

 discriminatie: het op basis van persoonlijke kenmerken anders behandelen, achterstellen 

of uitsluiten van mensen. Deze kenmerken worden discriminatiegronden genoemd. Dis-

criminatie op de volgende gronden is wettelijk niet toegestaan: 

- Godsdienst 

- Levensovertuiging 

- Politieke gezindheid 

- Ras 

- Geslacht 

- Nationaliteit 

- Seksuele gerichtheid 

- Burgerlijke staat 

- Handicap of chronische ziekte 

- Leeftijd 

 

Een werkgever mag bovendien geen onderscheid maken op grond van arbeidsduur (voltijd- of 

parttimewerk) en op grond van het soort contract (tijdelijk of vast). 

 

 agressie en geweld: voorvallen waarbij een persoon psychisch en/of fysiek wordt lastig 

gevallen, bedreigd of aangevallen onder omstandigheden die rechtstreeks verband hou-

den met het verrichten van arbeid. 

 

2. De wet verbiedt het maken van zowel direct als indirect onderscheid. De werkgever zal geen 

onderscheid maken op basis van een van bovengenoemde discriminatiegronden ten aanzien 

van: 

 Aangaan van de arbeidsovereenkomst 

 Opzeggen van het dienstverband 

 Opleggen van schorsing 

 Arbeidsvoorwaarden 

 Promotie en loopbaanontwikkeling 

3. De werkgever zal in het bijzonder streven naar gelijke behandeling van mannen en vrouwen 

voor zover de gelijke behandeling geen nadelige gevolgen heeft voor de bescherming van de 

man of vrouw. In verband met zwangerschap en positieve discriminatie zijn afwijkende voor-

waarden en regels toegestaan. 
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4. De werkgever stelt in zijn werkgebied een vertrouwenspersoon aan. Deze vertrouwensper-

soon is bij voorkeur niet werkzaam bij de werkgever, eventueel bij de Arbodienst of Arbo-

dienstverlener waarbij de werkgever is aangesloten. De naam en contactgegevens van de ver-

trouwenspersoon worden aan de werknemers bekendgemaakt. De vertrouwenspersoon is 

over de uitvoering van zijn taken geanonimiseerd en onder bescherming van persoonsgege-

vens verantwoording verschuldigd aan de werkgever. De vertrouwenspersoon heeft tot taak 

als aanspreekpunt te fungeren voor de klager, die met ongewenst gedrag, discriminatie, agres-

sie en/of geweld wordt geconfronteerd. Zo nodig verwijst de vertrouwenspersoon de klager 

door naar hulpverleningsinstanties en zorgt hij ervoor dat het vertrouwelijk karakter van de 

hem ter beschikking gekomen informatie en/of persoonsgegevens gewaarborgd blijft. 

5. De vertrouwenspersoon brengt advies uit aan de werkgever over eventueel te nemen beleids-

maatregelen ten behoeve van de bestrijding van ongewenst gedrag, discriminatie, agressie 

en/of geweld, of roddelen, waarbij vanzelfsprekend de anonimiteit en het vertrouwelijk ka-

rakter gewaarborgd blijven. 

 

Iedere persoon in loondienst van de werkgever kan melding doen bij de afdelings- of bedrijfsleider, de 

hoogst leidinggevende, de directie of de vertrouwenspersoon over daden, gedragingen of uitingen die 

door de klager als ongewenst gedrag, waaronder uitdrukkelijk begrepen roddelen, discriminatie, agres-

sie en/of geweld worden ervaren van personen die in dienst van of onder het gezag van de werkgever 

werkzaam zijn. Daaronder worden vrijwilligers mede begrepen. 

8.2 Beleid alcohol, drugs en medicijnen 

1. Het gebruik, of het onder invloed staan van alcohol of drugs die het reactievermogen beïn-

vloeden, onder werktijd is niet toegestaan. 

2. Werknemers dienen het gebruik van medicijnen die het reactievermogen beïnvloeden of van 

invloed zijn op lichamelijke of psychische gesteldheid altijd te melden bij de bedrijfsarts, zodat 

de leidinggevende kan beoordelen welke werkzaamheden er verricht kunnen worden. 
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9. Opleiding en persoonlijke 
ontwikkeling 

Bij de kringlooporganisaties die zijn aangesloten bij de BKN is persoonlijke ontwikkeling van de mede-

werker belangrijk. Wij geloven in een leven lang leren. Daarom spreken medewerker en leidinggevende 

gedurende het jaar geregeld over het functioneren van de medewerker en zijn doorgroeimogelijkhe-

den. Het kan zijn dat daarbij opleidingsactiviteiten aan de orde komen. 

Om het belang van opleiding en persoonlijke ontwikkeling concreet te maken gelden de volgende bepa-

lingen. 

9.1 Opleiding, ontwikkeling, kosten 

1. Tenminste 1 x per jaar spreekt de medewerker met een vast dienstverband met zijn leidingge-

vende over het functioneren van de medewerker. De conclusies van dit gesprek worden schrif-

telijk vastgelegd. De medewerker ontvangt een kopie van deze vastlegging. Eveneens jaarlijks 

wordt de medewerker beoordeeld. Afhankelijk van het HR-beleid van werkgever kunnen deze 

gesprekken worden gecombineerd. 

2. Werkgever streeft naar het opzetten van een Persoonlijk Ontwikkelingsplan (POP) voor iedere 

medewerker. Daarbij wordt zoveel mogelijk in overleg met de medewerker in kaart gebracht 

welke opleidingsactiviteiten voor de medewerker relevant zijn. Deze activiteiten kunnen vari-

eren. Enkele voorbeelden: training-on-the-job, stage, opleiding intern, opleiding extern, proef-

plaatsing in andere functie, schriftelijke of online cursus. 

3. Indien de medewerker een door de werkgever verplichte opleiding dient te volgen, worden de 

kosten van deze opleiding volledig vergoed. De opleiding vindt volledig in betaalde werktijd 

plaats. 

4. A. Indien de medewerker een niet-verplichte opleiding volgt, die -naar het oordeel van de 

werkgever- relevant is voor de huidige of een eventueel volgende functie, worden de kosten 

van  deze opleiding volledig vergoed. Werkgever en medewerker kunnen afspraken maken 

over het eventueel -geheel of gedeeltelijk- in werktijd volgen van de opleiding. 

B. Indien de medewerker een niet-verplichte opleiding volgt, die -naar het oordeel van de 

werkgever- in beperkte mate relevant is voor de huidige of een eventueel volgende functie, 

maar wel bijdraagt aan de ontwikkeling van de medewerker kan aan de medewerker een te-

gemoetkoming in de opleidingskosten worden toegekend. Deze tegemoetkoming bedraagt 

ten minste 25% en ten hoogste 100% van de totale kosten. Werkgever en medewerker kun-

nen afspraken maken over het eventueel -geheel of gedeeltelijk- in werktijd volgen van de op-

leiding. 

5. Onder de in lid 3 en 4 van dit artikel bedoelde kosten wordt verstaan de lesgelden, de ver-

plichte literatuur, tentamen- en examengelden en de gemaakte reiskosten buiten de eigen 

woonplaats of vaste standplaats van de medewerker, volgens het laagste tarief openbaar ver-

voer. Indien de opleidingsactiviteit plaats vindt in werktijd worden de reiskosten uitsluitend 

vergoed voor zover zij de gebruikelijke reguliere reiskosten woon-werkverkeer te boven gaan. 
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6. Bij een niet-verplichte opleiding kan werkgever de medewerker verplichten tot terugbetaling 

van de verleende tegemoetkoming in de opleidingskosten in geval: 

a) van opzegging door de medewerker of ontslag wegens aan de medewerker te wijten fei-

ten of omstandigheden, voordat de opleiding met goed gevolg is afgesloten; 

b) werkgever kan aantonen dat de opleiding niet met goed gevolg is afgesloten, ten gevolge 

van aan de medewerker te wijten feiten of omstandigheden; 

c) van opzegging door de medewerker of ontslag wegens aan de medewerker te wijten fei-

ten of omstandigheden binnen een termijn van drie jaar met ingang van af de datum 

waarop de studie met goed gevolg is afgesloten; 

Daarbij geldt: 

d) terugbetaling is in de gevallen genoemd onder a en b van dit artikel beperkt tot hetgeen 

aan de medewerker is uitbetaald in het tijdvak van twee jaar onmiddellijk voorafgaand 

aan de opzegging of het ontslag of het beëindigen van de opleiding; 

 

in het geval als bedoeld onder c geldt een glijdende schaal: voor ieder jaar, minder dan drie jaar na het 

afronden van de opleiding, dat de medewerker eerder vertrekt, wordt 33% van de uitbetaalde tege-

moetkoming in de opleidingskosten teruggevorderd. 
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10. Overige regelingen 

10.1  Verzekeringen 

1. De werkgever verplicht zich een verzekering af te sluiten die de aansprakelijkheid van de werk-

gever dekt voor lichamelijk letsel van de werknemers, werknemers/deelnemers of derden. 

2. De werkgever verplicht zich een verzekering af te sluiten die de aansprakelijkheid van de werk-

gever dekt voor schaden aan derden. 

3. De werkgever verplicht zich een verzekering af te sluiten die de persoonlijke aansprakelijkheid 

van de deelnemers, personeels- en bestuursleden dekt voor schade aan derden toegebracht 

tijdens de uitoefening van het werk, dit behoudens gevallen waarin de schade het gevolg is 

van opzet, roekeloosheid of grove schuld. 

4. Uitkering bij overlijden en blijvende invaliditeit. De werkgever verplicht zich de volgende col-

lectieve ongevallenverzekering af te sluiten ten behoeve van alle personen die een arbeids-

overeenkomst hebben: 

a) bij overlijden ten gevolge van een ongeval wordt éénmaal het jaarloon verzekerd; 

b) bij algehele invaliditeit ten gevolge van een ongeval wordt tweemaal het jaarloon verze-

kerd. 

10.2  Nevenactiviteiten 

Het is de werknemer en de bestuurder verboden betaalde nevenwerkzaamheden te verrichten, waar-

onder begrepen artikelen inkopen voor handelsdoeleinden en/of zich bezig te houden met gelijksoor-

tige activiteiten als de werkgever ten gunste van zichzelf of derden. Eventuele betaalde nevenactivitei-

ten zijn alleen toegestaan na schriftelijke toestemming van de werkgever. 

10.3  Uitzendkrachten 

1. De werkgever is verplicht zich er van te verzekeren dat ten aanzien van werknemers die aan 

zijn onderneming ter beschikking zijn gesteld gedurende de periode van terbeschikkingstelling 

de bepalingen van deze cao worden nageleefd. 

2. De werkgever zal bij het inlenen van uitzendkrachten uitsluitend gebruik maken van bedrijven 

die gedurende de periode van terbeschikkingstelling aangesloten zijn bij ABU of NBBU. 

10.4  Geschil 

Geschillen over de uitleg en/of toepassing van deze cao gerezen tussen werkgever en werknemer kun-

nen door de klagende partij aan de Geschillencommissie cao BKN als bedoeld in artikel 10.5 worden 

voorgelegd. 
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10.5  Geschillencommissie CAO BKN 

1. Een geschil over de uitleg of toepassing van deze cao kan worden voorgelegd aan de Geschil-

lencommissie cao BKN. De Geschillencommissie heeft tot taak: het behandelen van geschillen 

omtrent de uitleg en/of de toepassing van de cao. 

2. De Geschillencommissie zal steeds in eerste instantie trachten door middel van bemiddeling 

te komen tot overeenstemming tussen partijen. Indien deze bemiddeling niet slaagt, zal de 

commissie een bindend advies uitbrengen.  

3. De Geschillencommissie zal het geschil behandelen op een mondelinge zitting, tenzij de com-

missieleden unaniem van oordeel zijn dat een mondelinge behandeling overbodig is. 

4. De Geschillencommissie zal het bindend advies uitbrengen uiterlijk binnen drie maanden na-

dat het geschil door een der partijen bij de commissie aanhangig is gemaakt. 

5. De Geschillencommissie wordt als volgt samengesteld: 

 een vertegenwoordiger van werkgevers die deel uitmaken van de werkgeverscommissie, 

niet zijnde de werkgever die betrokken is bij het aanhangig gemaakte geschil; 

 een HR-, personeelszaken-, of P&O-medewerker van een kringloopbedrijf, die tevens als 

secretaris van de commissie optreedt; 

 een werknemer van een kringloopbedrijf op wie de cao van toepassing is; 

 een externe deskundige, die tevens als voorzitter van de commissie optreedt. 

 

De Geschillencommissie cao BKN is bereikbaar op het volgende adres: Branchevereniging Kringloop Ne-

derland, t.a.v. Geschillencommissie cao BKN, Postbus 1218, 6801 BE Arnhem of info@kringloopneder-

land.nl 
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11. Vakbondscontributie en  
-faciliteiten 

11.1 Vakbondscontributie 

Werkgevers zullen de vakbondscontributie van hun werknemers tot een bedrag van €30,- per jaar ver-

goeden. 

11.2 Vakbondsfaciliteiten 

a) Leden van AVV kunnen tegen een beperkte vergoeding hun belastingaangifte laten verzorgen. 

De vergoeding bedraagt voor het jaar 2024 €20,-. 

b) De door werknemers aan in dit akkoord bedoelde werkgroepen bestede tijd, alsmede de door 

werknemers aan cao-gesprekken bestede tijd, wordt beschouwd als werktijd. Eventuele reis-

kosten worden door werkgever vergoed. Een en ander in goed overleg. 
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12. Bijlagenbundel 

Bijlage 1: Functiewaarderingssysteem 

Code Referentiefunctie Scor
e 

Functiegroe-
pen 

Scha
al 

 Allround Medewerker zonder begeleidende ta-
ken-A 

 0-35 1 

     

BKN-
01 

Logistiek Medewerker 40 36-46 2 

BKN-
02 

Chauffeur-A 41  2 

BKN-
03 

Allround Medewerker zonder begeleidende ta-
ken-B (verkoop/sorteren) 

41  2 

BKN-
04 

Allround Medewerker met begeleidende ta-
ken-A 

-  2 

BKN-
05 

Medewerker Werkplaats/Onderhoud 42  2 

     

BKN-
06 

Administratief Medewerker 51 47-58 3 

BKN-
07 

Eerste Medewerker Verkoop-A -  3 

BKN-
08 

Allround Medewerker zonder begeleidende ta-
ken-C 

-  3 

BKN-
09 

Allround Medewerker met begeleidende ta-
ken-B 

51  3 

BKN-
10 

Chauffeur-B met begeleidende taken 52  3 

     

BKN-
11 

Eerste Medewerker Verkoop-B 68 59-72 4 

BKN-
12 

Allround Medewerker zonder begeleidende ta-
ken-D 

-  4 

BKN-
13 

Allround Medewerker met begeleidende ta-
ken-C 

-  4 

BKN-
14 

Chauffeur-C -  4 
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Code Referentiefunctie Scor
e 

Functiegroe-
pen 

Scha
al 

BKN-
15 

Eerste Medewerker Verkoop-C - 73-89 5 

BKN-
16 

Allround Medewerker met begeleidende ta-
ken-D 

-  5 

BKN-
17 

Chauffeur met begeleidende taken-D -  5 

     

BKN-
18 

Leidinggevende-A 95 90-110 6 

BKN-
19 

Staffunctionaris 101  6 

BKN-
20 

Eerste Medewerker Verkoop-D -  6 

     

BKN-
21 

Leidinggevende-B 112 111-136 7 

     

BKN-
22 

Leidinggevende-C 149 137-168 8 
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Bijlage 2: Salaristabel 

 1 2 3 4 5 6 7 8 

0 2201,94 2201,94 2220,00 2250,00 2303,27 2527,97 2889,14 3566,11 

1  2211,76 2244,33 2293,95 2356,02 2599,48 2973,75 3679,34 

2  2221,58 2268,66 2337,90 2408,77 2671,01 3059,57 3792,58 

3  2231,39 2292,99 2381,85 2461,52 2743,71 3144,20 3905,81 

4  2241,20 2317,32 2425,80 2514,27 2815,23 3228,83 4022,22 

5   2341,65 2469,75 2567,02 2886,75 3313,44 4133,45 

6   2366,00 2513,70 2619,77 2958,25 3399,24 4247,89 

7    2557,65 2672,52 3030,94 3483,87 4361,11 

8    2601,61 2725,27 3102,47 3568,50 4474,34 

9     2778,02 3173,99 3654,30 4588,75 

10     2830,77 3245,51 3738,95 4701,99 

11      3318,22 3823,56 4815,20 

12      3389,71 3909,39 4929,63 

13      3461,21 3993,98 5042,87 

14       4078,63 5157,29 

15       4163,25 5270,51 

16       4249,07 5383,74 

17       4333,68 5498,15 

18        5611,37 

19        5725,80 

20        5839,04 

 

 Uitlooptrede (alleen van toepassing bij bovengemiddeld functioneren) 

  WML of leeftijdspercentage conform Besluit minimumjeugdloon per 1/1/2024 

 

 

Verhoging schalen 6, 7, 8 per 1/1/2024: 4% 
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Tabel Wettelijk Minimumloon en Wettelijk Mi-
nimum Jeugdloon 2024 

Leeftijd Uurtarief Maandsalaris bij 38 uur (conform CAO Kringloop NL)  

21  € 13,27  € 2.201,94 

20  € 10,62  € 1.762,22 

19  € 7,96  € 1.320,83 

18  € 6,64  € 1.101,80 

17  € 5,24  € 869,50 

16  € 4,58  € 759,98 

15  € 3,98  € 660,42 
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Bijlage 3: Wet Arbeid en Zorg 

1. Calamiteitenverlof 

1.1 De werknemer heeft recht op verlof met behoud van loon voor een korte, naar billijkheid te bereke-

nen tijd, wanneer hij zijn arbeid niet kan verrichten wegens: 

a) onvoorziene omstandigheden die een onmiddellijke onderbreking van de arbeid vergen; 

b) zeer bijzondere persoonlijke omstandigheden; 

c) een door wet of overheid, zonder geldelijke vergoeding, opgelegde verplichting, waarvan de 

vervulling niet in zijn vrije tijd kon plaatsvinden; 

d) de uitoefening van het actief kiesrecht. 

 

1.2 Onder zeer bijzondere persoonlijke omstandigheden worden in ieder geval begrepen: 

a) de bevalling van de echtgenote, de geregistreerde partner of de persoon met wie de werkne-

mer ongehuwd samenwoont; 

b) het overlijden en de lijkbezorging van een van zijn huisgenoten of een van zijn bloed- en aan-

verwanten in de rechte lijn en in de tweede graad van de zijlijn; 

c) spoedeisend, onvoorzien of redelijkerwijze niet buiten werktijd om te plannen arts- of zieken-

huisbezoek door de werknemer of de noodzakelijke begeleiding daarbij van de personen, be-

doeld in artikel 5:1 Wet arbeid en zorg; 

d) noodzakelijke verzorging op de eerste ziektedag van de personen, bedoeld in artikel 5:1 Wet 

arbeid en zorg. 

De werkgever kan indien hij dit wenst aan de werknemer een bewijs vragen met betrek-king tot de re-

den van het verlof en de werknemer vragen aannemelijk te maken waarom de werknemer de reden 

van het verlof niet in vrije tijd kon afhandelen. Als werknemer hier niet in slaagt dan kan het verlof in 

mindering worden gebracht op het vakantietegoed. 

 

2. Kortdurend zorgverlof 

1. De werknemer heeft recht op verlof voor de noodzakelijke verzorging in verband met ziekte 

van een persoon als bedoeld in het tweede lid. 

2. Onder een persoon als bedoeld in het eerste lid, wordt verstaan: 

a) de echtgenoot, de geregistreerde partner of de persoon met wie de werknemer ongehuwd 

samenwoont; 

b) een kind tot wie de werknemer als ouder in een familierechtelijke betrekking staat; 

c) een kind van de echtgenoot, de geregistreerde partner of de persoon met wie de werknemer 

ongehuwd samenwoont; 

d) een pleegkind dat blijkens de basisregistratie personen op hetzelfde adres woont als de werk-

nemer en dat hij als pleegouder als bedoeld in artikel 1.1 van de Jeugdwet verzorgt; 

e) een bloedverwant in de eerste of tweede graad; 

f) degene die, zonder dat er sprake is van een arbeidsrelatie, deel uitmaakt van de huishouding 

van de werknemer; of degene met wie de werknemer anderszins een sociale relatie heeft, 

voor zover de te verlenen verzorging rechtstreeks voortvloeit uit die relatie en redelijkerwijs 

door de werknemer moet worden verleend. 

 

Kortdurend zorgverlof bedraagt in elke periode van 12 maanden maximaal 2 maal de arbeidsduur per 

week. De werknemer moet het verlof (indien mogelijk vooraf en) zo spoedig mogelijk aan de werkgever 

melden onder opgave van redenen, omvang, wijze van opname en vermoedelijke duur. De werkgever 

kan indien zij dit wenst aan de werknemer een bewijs vragen met betrekking tot de reden van het ver-

lof en de werknemer vragen aannemelijk te maken waarom de werknemer de reden van het verlof niet 
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in vrije tijd kon afhandelen. Het kortdurend zorgverlof gaat in op het tijdstip dat de werknemer dit 

meldt aan de werkgever. Het kortdurend zorgverlof begint niet of eindigt zodra de werkgever naar re-

delijkheid en billijkheid een zwaarder wegend bedrijfs- of dienstbelang heeft. De werkgever moet dit 

direct schriftelijk aan de werknemer kenbaar maken. Bij samenloop van zorgverlof en calamiteitenver-

lof eindigt het calamiteitenverlof na 1 dag. De werknemer behoudt gedurende het kortdurend zorgver-

lof recht op 70% van het loon, voor zover het loon niet meer bedraagt dan het maximumdagloon voor 

de sociale verzekeringen. De werknemer heeft ten minste recht op het voor hem geldende minimum 

(jeugd)loon. Doorbetaling van het loon wordt verminderd met eventuele uitkeringen die de werknemer 

wegens zijn verlof geniet of met de onkosten die de werknemer door het verlof bespaart. 

 

3. Langdurend zorgverlof  

De werknemer heeft recht op verlof zonder behoud van loon voor de verzorging van de navolgende 

personen, die levensbedreigend ziek zijn, of de noodzakelijke verzorging van deze personen die ziek of 

hulpbehoevend zijn: 

a) de echtgenoot, de geregistreerde partner of de persoon met wie de werknemer ongehuwd 

samenwoont; 

b) een kind tot wie de werknemer als ouder in een familierechtelijke betrekking staat; 

c) een kind van de echtgenoot, de geregistreerde partner of de persoon met wie de werknemer 

ongehuwd samenwoont; 

d) een pleegkind dat blijkens de basisregistratie personen op hetzelfde adres woont als de werk-

nemer en dat hij als pleegouder als bedoeld in artikel 1.1 van de Jeugdwet verzorgt; 

e) een bloedverwant in de eerste of tweede graad; 

f) degene die, zonder dat er sprake is van een arbeidsrelatie, deel uitmaakt van de huishouding 

van de werknemer; of 

g) degene met wie de werknemer anderszins een sociale relatie heeft, voor zover de te verlenen 

verzorging rechtstreeks voortvloeit uit die relatie en redelijkerwijs door de werknemer moet 

worden verleend. 

 

Langdurend zorgverlof bedraagt in elke periode van 12 maanden maximaal 6 maal de arbeidsduur per 

week. De periode van 12 maanden gaat in op de eerste dag waarop het verlof wordt genoten. De werk-

nemer vraagt het verlof ten minste twee weken van tevoren aan en meldt daarbij relevante gegevens. 

De werkgever beslist uiterlijk binnen een week op het verzoek of vraagt de werknemer om aanvullende 

informatie. De werkgever kan het verzoek geheel of gedeeltelijk afwijzen wegens zwaarwegend be-

drijfs- of dienstbelang.  

 

De werknemer verneemt uiterlijk een week voor de beoogde ingangsdatum van het langdurend zorg-

verlof, van de werkgever of met het verzoek wordt ingestemd, zo niet, dan gaat het verlof in conform 

het verzoek van de werknemer, tenzij de termijn is verlengd omdat de werknemer nog nadere informa-

tie dient te verstrekken. Zowel het verzoek als de beslissing worden schriftelijk gedaan. Indien de werk-

gever overweegt het verlof geheel of gedeeltelijk af te wijzen, pleegt hij overleg met de werknemer. Het 

verlof gaat niet in voordat ten minste twee weken zijn verstreken nadat de werknemer het verzoek om 

verlof heeft ingediend, tenzij de werkgever instemt met een eerder tijdstip. Indien samenloop plaats-

vindt met kortdurend zorgverlof voorafgaand aan langdurend zorgverlof kan de werknemer verzoeken 

het kortdurend zorgverlof geheel of gedeeltelijk aan te merken als langdurend zorgverlof. 

 

4. Ouderschapsverlof 

A. De werknemer die als ouder in familierechtelijke betrekking staat tot een kind, heeft recht op 

verlof zonder behoud van loon. Indien de werknemer met ingang van hetzelfde tijdstip tot 
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meer dan één kind in familierechtelijke betrekking komt te staan, bestaat er ten aanzien van 

ieder van die kinderen recht op verlof. 

B. De werknemer die blijkens de basisregistratie personen op hetzelfde adres woont als een kind 

en duurzaam de verzorging en de opvoeding van dat kind als eigen kind op zich heeft geno-

men, heeft recht op verlof zonder behoud van loon. Indien de werknemer met het oog op 

adoptie met ingang van hetzelfde tijdstip de verzorging en opvoeding van meer dan één kind 

op zich heeft genomen, bestaat er ten aanzien van ieder van die kinderen recht op verlof. In 

alle andere gevallen waarin de in de eerste volzin gestelde voorwaarden voor meer dan één 

kind met ingang van hetzelfde tijdstip worden vervuld, bestaat er slechts recht op één keer 

verlof. 

C. Indien de arbeid buiten Nederland wordt verricht heeft de werknemer recht op het verlof be-

doeld in dit artikel, tenzij een zwaarwegend bedrijfs- of dienstbelang zich hiertegen verzet. 

D. Tevens dient de werknemer de duurzame verzorging en opvoeding van het kind als eigen op 

zich te hebben genomen. 

E. De werknemer heeft recht op maximaal 26 maal de arbeidsduur per week.  

F. Het ouderschapsverlof dient te worden opgenomen voor het kind dat de leeftijd van 8 jaar 

nog niet heeft bereikt en geldt per kind. Bij meerlingen heeft de werknemer recht op ouder-

schapsverlof per kind.  

G. Als de werknemer zwangerschapsverlof, bevallingsverlof of adoptieverlof wil opnemen, moet 

hiertoe een verzoek bij de werkgever worden ingediend. De werkgever kan dit niet weigeren. 

Als de werknemer zwangerschapsverlof, bevallingsverlof of adoptieverlof op wil nemen, en de 

periode van dit verlof valt samen met het ouderschapsverlof, dan stemt de werkgever in met 

het verzoek het ouderschapsverlof niet op te nemen of niet voort te zetten. De werknemer 

mag het onderbroken ouderschapsverlof dan op een latere datum opnemen. De werknemer 

blijft dus recht houden op ouderschapsverlof. De werkgever hoeft aan het verzoek niet met 

ingang van een vroeger tijdstip gevolg te geven dan vier weken na het verzoek. 

H. De werkgever stemt in met een verzoek van de werknemer om het verlof niet op te nemen of 

niet voort te zetten als gevolg van onvoorziene omstandigheden, tenzij een zwaarwegend be-

drijfs- of dienstbelang zich hiertegen verzet. Indien de werkgever instemt met het verzoek 

wordt het recht op verlof opgeschort. De werkgever hoeft aan het verzoek niet met ingang 

van een vroeger tijdstip gevolg te geven dan vier weken na het verzoek. 

I. De werknemer die het voornemen heeft om ouderschapsverlof op te nemen, dient dit ten 

minste 2 maanden voor het tijdstip van ingang schriftelijk aan de werkgever te melden onder 

opgave van: 

 verlofperiode: 

 aantal verlofuren per week (tijdvak) arbeidsduur; 

 tijdstip van ingang en einde van het verlof. Deze kunnen afhankelijk worden gesteld van 

de bevallingsdatum, einde bevallingsverlof, datum adoptie van het kind en aanvang ver-

zorging. 

J. Over het opgenomen verlof wordt geen inkomen genoten. Vanaf 2 augustus 2022 hebben ou-

ders gedurende het eerste levensjaar van het kind recht op 9 weken verlof met een uitkering 

via het UWV. 

K. Voor bevallingsverlof geldt de volgende uitbreiding: 

 extra bevallingsverlof bij ziekenhuisopname kind: als een baby langer dan een week in het 

ziekenhuis heeft gelegen, duurt het bevallingsverlof maximaal 10 weken langer. Zo kan de 

moeder haar kind een aantal weken thuis verzorgen. 
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 bij overlijden moeder bevallingsverlof naar partner: de partner kan het overblijvende ver-

lof overnemen als de moeder tijdens het bevallingsverlof overlijdt. Zo krijgt het kind in de 

eerste levensperiode de zorg van een ouder. 

 deel bevallingsverlof verspreid opnemen: vrouwen kunnen het laatste deel van hun be-

vallingsverlof verspreiden over 30 weken. Het gaat om het verlof dat overblijft vanaf 6 

weken na de datum van de bevalling.  
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Bijlage 4: Wet Werk en Zekerheid 

Op 1 januari 2015 zijn de regels veranderd voor tijdelijke arbeidsovereenkomsten, oproepcontracten en 

payrollcontracten. Het doel van deze veranderingen is om de rechtspositie van flexwerkers te verster-

ken. De wet werk en zekerheid (wwz) en het ontslagbesluit regelen deze veranderingen. 

 

1. Aanzegtermijn bij einde tijdelijk werkcontract  

Sluiten werkgever en werknemer een tijdelijk contract van 6 maanden of langer af, dan geldt de aan-

zegtermijn. Een aanzegtermijn houdt in dat de werkgever aangeeft of de overeenkomst na afloop wel 

of niet wordt voortgezet en zo ja, op welke voorwaarden. De werkgever moet dit uiterlijk 1 maand voor 

het einde van het contract schriftelijk aan de werknemer laten weten. 

Houdt de werkgever zich hier niet aan? Dan is hij de werknemer een vergoeding van 1 maandsalaris 

verschuldigd. 

 

Houdt de werkgever zich wel aan de aanzegplicht, maar geeft hij het te laat aan? Dan is hij een evenre-

dige vergoeding verschuldigd. Bijvoorbeeld: is de werkgever een week te laat, dan betekent dit een ver-

goeding van een weeksalaris. 

 

Deze vergoeding is niet verschuldigd in de situatie van: 

 faillissement; 

 uitstel van betaling; 

 toepassing van de schuldsaneringsregeling natuurlijke personen. 

 

2. Proeftijd afhankelijk van duur tijdelijke contract  

Of werkgever en werknemer een proeftijd kunnen afspreken is afhankelijk van de duur van het tijdelijke 

contract: 

 bij een tijdelijk contract van 6 maanden of korter mag geen proeftijd worden opgenomen; 

 bij een looptijd van meer dan 6 maanden maar minder dan 2 jaar mag een maximale proeftijd 

van 1 maand worden overeengekomen; 

 een langere proeftijd mag worden vastgesteld als de werknemer een tijdelijk contract van 2 

jaar of langer krijgt. De maximale duur van de proeftijd is in dat geval 2 maanden. 

 

Wordt een tijdelijk contract verlengd? Dan mag er in het nieuwe contract geen nieuwe proeftijd wor-

den opgenomen. Daarop is 1 uitzondering. Er mag een proeftijd in het contract staan als aan de werk-

nemer duidelijk andere vaardigheden of verantwoordelijkheden, welke in dat geval schriftelijk moeten 

worden gedefinieerd, worden gevraagd. Voorbeeld: de medewerker gaat bij aanvang van het 2e con-

tract een andere functie vervullen. 

 

3. Concurrentiebeding en relatiebeding alleen in uitzonderlijke gevallen  

Vanaf 1 januari 2015 is het niet meer mogelijk een concurrentiebeding en relatiebeding op te nemen in 

een tijdelijk contract. Op deze regel is 1 uitzondering. Kan de werkgever aantonen dat er sprake is van 

zwaarwegende bedrijfs- of dienstbelangen? Dan mag er een concurrentiebeding of relatiebeding in het 

contract staan. 

 

Een concurrentiebeding bevat een verbod voor de werknemer om na het einde van zijn contract soort-

gelijke werkzaamheden uit te oefenen bij een ander bedrijf of als zelfstandige. 
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Een relatiebeding verbiedt de werknemer een bepaalde tijd na het einde van het contract te werken 

voor relaties van werkgever of deze te benaderen. 

 

De motivering voor een concurrentie- of relatiebeding moet in het contract zijn opgenomen. Zonder 

motivering geldt het beding in een tijdelijk contract niet. 

 

4. Oproepkrachten  

Roept de werkgever de oproepkracht op, maar kan het werk niet verricht worden? Bijvoorbeeld omdat 

het weer te slecht is. Of roept de werkgever de oproepkracht niet op terwijl er wel werk is? Dan heeft 

de werknemer recht op loon voor de uren waarvoor hij is opgeroepen of opgeroepen had kunnen wor-

den. Dit is de loondoorbetalingsverplichting. 

 

Een werkgever kan in de arbeidsovereenkomst vastleggen dat in de eerste 6 maanden geen loondoor-

betalingsverplichting is. Dan is de werkgever die eerste 6 maanden niet verplicht om de werknemer 

loon te betalen voor de uren die na een oproep niet gewerkt zijn of waarvoor hij niet is opgeroepen. 

 

5. Ketenbepaling  

Sinds 1 januari 2020 gaat een tijdelijk contract automatisch over in een vast contract als een werkne-

mer meer dan 3 opvolgende tijdelijke contracten heeft gekregen, of als een werknemer langer dan 3 

jaar op basis van tijdelijke contracten bij zijn werkgever of opvolgend werkgever in dienst is. 

 

6. Recht op transitievergoeding  

Sinds 1 januari 2020 is de berekening van de transitievergoeding door de invoering van de WAB gewij-

zigd. De werknemer heeft vanaf de eerste dag van de arbeidsovereenkomst recht op een transitiever-

goeding bij beëindiging van de arbeidsovereenkomst op initiatief van de werkgever. Een werknemer 

heeft recht op 1/3e bruto maandsalaris per heel dienstjaar.  

 

De werkgever is aan de werknemer een transitievergoeding verschuldigd indien de arbeidsovereen-

komst: 

 Door de werkgever is opgezegd; 

 Op verzoek van de werkgever is ontbonden; 

 Als een tijdelijk contract op initiatief van de werkgever niet aansluitend is voortgezet. 

De arbeidsovereenkomst als gevolg van ernstig verwijtbaar handelen of nalaten van de werk-

gever: 

Door de werknemer is opgezegd; 

Op verzoek van de werknemer is ontbonden; 

Na een einde van rechtswege op initiatief van de werknemer niet aansluitend is voortgezet. 

 

7. Opbouw en hoogte transitievergoeding  

De hoogte van de transitievergoeding hangt af van het salaris (dit is inclusief de (vakantie)toeslagen en 

gemiddelde bonus, eindejaarsuitkering of winstuitkering) en de duur van het dienstverband. De vergoe-

ding is sinds 1 januari 2024  maximaal € 94.000 bruto. Als het jaarsalaris hoger is dan € 94.000, is de 

vergoeding maximaal 1 bruto jaarsalaris.  

 

De werkgever is gerechtigd diverse bedragen in mindering te brengen op de transitievergoeding, te we-

ten: 

 een mogelijk eerder betaalde transitievergoeding bij de beëindiging van een voorafgaande ar-

beidsovereenkomst; 
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 kosten van maatregelen in verband met het eindigen of niet voortzetten van de arbeidsover-

eenkomst, gericht op het voorkomen van werkloosheid of het bekorten van de periode van 

werkloosheid; 

 kosten verband houdende met het bevorderen van de bredere inzetbaarheid van de werkne-

mer die tijdens de arbeidsovereenkomsten zijn gemaakt (bijvoorbeeld outplacementkosten). 

 

Bovenstaande kosten moeten op voorhand en schriftelijk met de werknemer zijn overeengekomen 

voordat de kosten zijn gemaakt. 
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Bijlage 5: Bezwaarprocedure Functiewaarde-
ring Kringloopbedrijven 

Stap: 

1. De werknemer die het niet eens is met de beschrijving van zijn functie, de gevolgde procedure 

bij functiewaardering en / of het resultaat van zijn functiewaardering (de inschaling), zoekt 

eerst een oplossing voor zijn bezwaren door middel van overleg met zijn direct leidingge-

vende. 

2. Aan deze overlegfase is een termijn verbonden van ten hoogste 30 dagen vanaf het moment 

dat aan de werknemer het indelingsbesluit bekend is gemaakt. Van deze termijn kan uitslui-

tend schriftelijk worden afgeweken indien beide partijen daarmee instemmen, met een maxi-

male verlenging van 14 dagen.  

 

Attentie: Betreft het een bezwaar, zulks na overleg met de directe leidinggevende, dan kan alsnog de 

functiebeschrijving / functie-inhoud worden voorgelegd aan de betreffende leidinggevende. De betref-

fende leidinggevende neemt hierover een besluit, dit is bindend.. N.B. Dit bezwaar kan niet worden in-

gediend bij de Interne Bezwarencommissie*.                                                              

 

* Een Interne Bezwarencommissie wordt ingesteld bestaande uit de HR-Manager (of iemand van de be-

drijfsleiding), tevens technisch voorzitter, een vertegenwoordiger van de werkgever, zijnde één van de 

MT-leden en een vertegenwoordiger van de werknemer, zijnde één door de OR voor te stellen afgevaar-

digde of een afgevaardigde van de werknemersvertegenwoordiging. De commissie kan zich laten advi-

seren door de adviseurs van De Leeuw Consult, die betrokken zijn bij de functiewaardering. De commis-

sieleden kunnen de partijen (werknemer en / of direct leidinggevenden) om nadere informatie ver-

zoeken, daar waar zij dat nodig achten. 

 

Intern bezwaar: 

1. Indien overleg niet leidt tot een bevredigende oplossing kan de werknemer over de gevolgde 

procedure bij zijn functiewaardering en / of het resultaat van zijn/haar functiewaardering een 

bezwaar indienen bij de Interne Bezwarencommissie. 

2. Het indienen van een dergelijk bezwaar (onder 3) bij de Interne Bezwarencommissie dient 

schriftelijk, individueel, en uitsluitend aangaande de eigen functie, ter attentie van de HR-ma-

nager of bedrijfsleiding te geschieden. En dient met redenen omkleed / beargumenteerd en 

gedateerd, binnen 14 dagen nadat vastgesteld is dat het in 1 en 2 genoemde overleg niet tot 

een bevredigende oplossing heeft geleid, ontvangen te zijn. De ontvangst hiervan wordt 

schriftelijk aan de werknemer bevestigd. 

3. Voorwaarde: de betreffende leidinggevende dient te tekenen voor gezien, bij het indienen van 

een bezwaarschrift door de werknemer. Door de termijnen onder 2 en 4 is er dus 30 + evt. 14 

+ 14 = maximaal 58 dagen de tijd om als werknemer bezwaar in te dienen vanaf het moment 

dat de inschaling op schrift bekend is gemaakt. 

4. De Interne Bezwarencommissie doet uitspraak over bezwaren ten aanzien van de gevolgde 

procedure bij de functiewaardering en/of het resultaat van de functiewaardering. De uit-

spraak van de Interne Bezwarencommissie heeft de vorm van een advies aan de Algemeen 

Directeur (de bestuurder) en het Managementteam. 
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Attentie: het bezwaar bij de Interne Bezwarencommissie kan geen betrekking hebben op de inhoud van 

de functiebeschrijving (zie onder 2) of de wijze waarop de functie door een werknemer wordt vervuld, 

doch uitsluitend onder de onder 1 genoemde functiewaardering (de inschaling) 

 

5. De Interne Bezwarencommissie zal marginaal toetsen of de indelingsbeslissingen van de werk-

gever conform de indeeladviezen zijn van De Leeuw Consult en / of de werkgever  de vereiste 

procedurele zorgvuldigheid in acht heeft genomen. 

6. De commissie brengt schriftelijk advies uit aan de Directeur (de bestuurder) en het Manage-

mentteam binnen 30 dagen na ontvangst van het schriftelijke bezwaar van de werknemer. Van 

deze termijn kan uitsluitend schriftelijk worden afgeweken indien beide partijen daarmee in-

stemmen. De Directeur (de bestuurder), tezamen met het Managementteam, besluit binnen 

14 dagen na ontvangst van dit advies of hij het eerder genomen indelingsbesluit herziet of 

handhaaft. Van dit besluit wordt de werknemer schriftelijk binnen 8 dagen schriftelijk geïnfor-

meerd.  

 

Extern beroep: 

1. Is de werknemer het niet eens met dit besluit van de Directeur (de bestuurder), tezamen met 

het Managementteam, dan kan hij hier tegen in beroep gaan bij de Externe Beroepscommis-

sie*. Correctheid halve informeert de werknemer door middel van een brief aan de Algemeen 

Directeur (de bestuurder) dat hij  in Extern Beroep is gegaan. 

 

Naast de Externe Beroepscommissie kan de werknemer besluiten de gang naar  de kanton-

rechter te maken.  

 

2. Het Externe Beroep dient schriftelijk en individueel, en uitsluitend aangaande de eigen func-

tie, met redenen omkleed / beargumenteerd en gedateerd, te geschieden bij de Externe Be-

roepscommissie, binnen 30 dagen na het bekend maken van het besluit van de Directeur (on-

der punt 8 van Interne bezwaar), tezamen met het Managementteam. 

3. De Externe Beroepscommissie doet geen uitspraak over: 

 bezwaren die de inhoud van de functiebeschrijving betreffen; 

 bezwaren aangaande de gevolgde procedure van functiewaardering binnen de kring-

looporganisatie de wijze waarop de functie door een werknemer wordt vervuld; 

 bezwaren waarbij niet eerst de Interne Bezwarenprocedure is gevolgd. 

 

* De Externe Beroepscommissie bestaat uit een afgevaardigde van de werknemersdelegatie (namens 

de werknemers en niet werkzaam bij het bedrijf waar de klacht vandaan komt) en een niet bij het func-

tieonderzoek betrokken adviseur van de Systeemhouder van de CATS®-methode, De Leeuw Consult. Zij 

stellen een gezamenlijk bindend advies op binnen 3 maanden nadat Extern Beroep is ingediend. Het 

voor alle betrokkenen bindend advies wordt aan de Directeur (de bestuurder) uitgebracht en schriftelijk 

ter kennis gebracht van de werknemer die Extern Beroep aantekende. 
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Bijlage 6: Doorwerken na AOW-gerechtigde 
leeftijd 

De cao geeft de mogelijkheid om in overleg een nieuwe arbeidsovereenkomst te sluiten. Dat is nodig, 

omdat de oude arbeidsovereenkomst (voor onbepaalde tijd) van rechtswege eindigt op de AOW-ge-

rechtigde leeftijd. Deze bijlage heeft als doel een kort overzicht te geven van de gevolgen van langer 

doorwerken (1) op het moment dat de AOW-gerechtigde leeftijd wordt bereikt, en (2) in de periode 

daarna. 

1. Doorwerken na de AOW-gerechtigde leeftijd bij een Kringlooporganisatie is mogelijk met in-

achtneming van het navolgende: 

 De nieuwe arbeidsovereenkomst kan worden aangegaan voor bepaalde tijd of voor onbe-

paalde tijd; 

 De doorwerkende werknemer ontvangt naast het loon meestal een AOW-uitkering; 

 Eventueel ontvangt de doorwerkende werknemer naast het loon ook een ouderdoms-

pensioen van het pensioenfonds of een verzekeraar; 

 Het loon van de doorwerkende werknemer heeft geen gevolgen voor de AOW-uitkering 

of een eventueel ouderdomspensioen bij pensioenfonds of verzekeraar; 

 De BKN salarisschalen en salarismethodiek zijn van toepassing; 

 De zogenoemde ketenbepaling bij arbeidsovereenkomsten voor bepaalde tijd is afwij-

kend: de AOW-gerechtigde mag op maximaal 6 opvolgende tijdelijke arbeidsovereenkom-

sten in maximaal 4 jaar werken. Na meer dan 6 opvolgende tijdelijke overeenkomsten of 

na 4 jaar wordt het tijdelijke contract automatisch omgezet in een dienstverband voor 

onbepaalde tijd. Voor de keten tellen alleen de tijdelijke arbeidsovereenkomsten mee die 

zijn aangegaan nadat de werknemer de AOW-gerechtigde leeftijd heeft bereikt. Ook moe-

ten de periodes tussen de tijdelijke contracten 6 maanden of korter duren. 

2. De AOW-gerechtigde doorwerkende werknemer heeft in beginsel dezelfde rechten als jongere 

werknemers. (Bijvoorbeeld: bepalingen in het Burgerlijk Wetboek over arbeidsvoorwaarden, 

proeftijd of concurrentiebeding.) Daarop bestaan de volgende uitzonderingen: 

 In geval van ziekte van de doorwerkende werknemer moet de werkgever gedurende 

maximaal 6 weken het loon doorbetalen. De re-integratieverplichtingen van de werkgever 

eindigen na 6 weken, een plan van aanpak of re-integratie bij een andere werkgever zijn 

niet aan de orde. Tijdens de eerste 6 weken van ziekte kan de doorwerkende werknemer 

in beginsel niet worden ontslagen. 

 De werkgever houdt voor de doorwerkende werknemer loonbelasting in, maar hoeft 

geen premie meer te betalen voor de: 

 Werkloosheidswet; 

 Ziektewet; 

 Wet op de arbeidsongeschiktheidsverzekering (WAO); 

 Wet werk en inkomen naar arbeidsvermogen (WIA); 

 Algemene Ouderdomswet (AOW). 

 De doorwerkende werknemer komt niet in aanmerking voor een WIA- of WW-uitkering, 

met andere woorden: is niet verzekerd tegen arbeidsongeschiktheid en werkloosheid; 

 De doorwerkende werknemer kan vragen om uitbreiding of vermindering van het aantal 

te werken uren, maar de werkgever heeft niet meer de verplichting om op het verzoek in 

te gaan; 

 De werknemer die wordt ontslagen op of na de AOW-gerechtigde leeftijd heeft geen 

recht op een transitievergoeding; 
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 De opzegtermijn die de werkgever in acht moet nemen bedraagt ongeacht de duur van 

het dienstverband 1 maand, op grond van artikel 7:672 lid 3 BW; 

 In geval van ontslagen om bedrijfseconomische redenen worden in de functies waar de 

ontslagen vallen, eerst de arbeidsovereenkomsten beëindigd van werknemers boven de 

AOW-gerechtigde leeftijd, voordat de afspiegelingsregels worden toegepast op de overige 

werknemers.  
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Bijlage 7: Klokkenluidersregeling 

De Wet bescherming klokkenluiders trad op 18 feb 2023 grotendeels in werking. (Het inwerkingtre-

dingsbesluit voor de implementatiewet is op 17 februari 2023 gepubliceerd in het Staatsblad (Stb. 

2023, 52). 

 

Doel van de wet is: bescherming van mensen die in de context van hun werk gerelateerde activiteiten 

een misstand of een vermoeden van een misstand willen melden.  

 

Het begrip werknemer is in de wet ruim omschreven; hieronder vallen ook uitzendkrachten, vrijwil-

ligers en stagiairs, die een vergoeding ontvangen. 

 

De klokkenluidersregeling is in iedere organisatie met 50 of meer werknemers in ieder geval voor 17 

december 2023 aanwezig. 

 

Voorbeelden modelovereenkomst: 

 

Modelregeling melden vermoeden misstand en inbreuk op Unierecht (pdf, 429 kB) 

 

https://www.awvn.nl/app/uploads/2023/02/StvdA-verklaring-en-modelregeling-klokkenluiders-

2023.pdf  

  

https://vng.nl/sites/default/files/2023-04/model_klokkenluidersregeling_versie_2.0.pdf
https://www.awvn.nl/app/uploads/2023/02/StvdA-verklaring-en-modelregeling-klokkenluiders-2023.pdf
https://www.awvn.nl/app/uploads/2023/02/StvdA-verklaring-en-modelregeling-klokkenluiders-2023.pdf
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Bijlage 8: Overgangsregeling Salarisstructuur 
per 1 januari 2024 

1. Per 1/1/2024 geldt het nieuwe, gewijzigde, salarisgebouw. 

2. Ingaande 1/1/2024 worden alle nieuwe medewerkers aangenomen en ingeschaald in het 

nieuwe salarisgebouw (schalen 1 t/m 8). 

3. Per 1/1/2024 worden alle bestaande medewerkers in functieschalen A t/m E ingeschaald op 

de aanvangstrede (0) van hun omgenummerde functieschaal in het nieuwe salarisgebouw, 

met dien verstande dat medewerkers er tenminste 4% op vooruit moeten gaan ten opzichte 

van de oude schaal. Als het minimumsalaris van de salarisschaal in het nieuwe salarisgebouw 

lager zou zijn dan het salaris behorende bij de huidige inschaling vermeerderd met 4%, wordt 

de medewerker ingeschaald in de trede die een verhoging met tenminste 4% geeft ten op-

zichte van de oude trede. Vervolgens komt de bestaande medewerker in aanmerking voor de 

jaarlijkse periodiekverhoging (mits de beoordeling daaraan niet in de weg staat en de top van 

de schaal nog niet is bereikt). 

4. Medewerkers in de schalen F, G en H (of H+ waar dit van toepassing is) ondervinden in begin-

sel geen wijziging. Zij gaan “horizontaal” over naar de nieuwe structuur. Wel komen zij in aan-

merking voor de jaarlijkse periodiekverhoging per 1/1/2024 (mits de beoordeling daaraan niet 

in de weg staat en de top van de schaal nog niet is bereikt). 

 

Een vijftal voorbeelden, behorende bij de overgang naar het nieuwe stelsel per 1/1/2024: 

1. Een medewerker zit op 31/12/2023 in schaal B, trede 3 (maandloon €1995,00). Per 1/1/2024 

wordt zij ingeschaald in schaal 2, trede 0 (maandloon €2201,94). 

2. Een medewerker zit op 31/12/2023 in schaal C, trede 6 (maandloon €1998,70). Per 1/1/2024 

wordt hij ingeschaald in schaal 3, trede 0 (maandloon €2220,00). 

3. Een medewerker zit op 31/12/2023 in schaal E, trede 8 (maandloon €2557,96). Per 1/1/2024 

wordt zij ingeschaald in schaal 5, trede 7 (maandloon €2672,52). 

4. Een medewerker zit op 31/12/2023 in schaal F, (uitloop)trede 10 (maandloon €3051,91). Per 

1/1/2024 wordt hij ingeschaald in schaal 6, trede 9 (maandloon €3173,99). 

5. Een medewerker zit op 31/12/2023 in schaal G, trede 10 (maandloon €3513,75). Per 1/1/2024 

wordt zij ingeschaald in schaal 7, trede 9 (maandloon €3654,30). 

 

NB:  

1. Voor alle bovenstaande voorbeelden geldt dat na deze omzetting naar de nieuwe structuur 

vervolgens de jaarlijkse periodiekverhoging (indien de beoordeling daaraan niet in de weg 

staat en de top van de nieuwe schaal nog niet is bereikt) moet worden toegepast*. 

2. Nadat omzetting naar de nieuwe structuur heeft plaatsgevonden en de periodiekverhoging is 

toegepast*, moet -daar waar van toepassing- de verhoogde inschaling ten gevolge van de 

aanpassingen van het functiegebouw per 1 januari 2024 worden uitgevoerd. Daarbij staat het 

de werkgever vrij een passende trede in de nieuwe schaal te kiezen, mits het nieuwe salaris 

niet ligt onder het salaris dat volgt uit het uitvoeren van de eerste twee stappen. 

 

Samenvattend de juiste volgorde: 

1. Omzetting naar nieuwe structuur; 

2. Toepassen periodieke verhoging; 

3. Implementeren gevolgen aanpassingen functiegebouw. 
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 Daar waar organisaties de jaarlijkse periodiekverhoging gewoonlijk op een ander moment dan 

1 januari uitvoeren, kan de volgorde van stappen 2 en 3 afwijken.  
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Bijlage 9: Akkoord CAO Kringloop Nederland 

BKN en vakvereniging AVV hebben op 7 november 2023 een principe-akkoord voor een CAO gesloten. 

Werkgevers en werknemers hebben ingestemd met dit principe-akkoord. Op 1 december ’23 het ak-

koord voor de CAO Kringloop Nederland vastgesteld. Het akkoord bevat de volgende afspraken: 

 

Looptijd 

De CAO gaat in op 1 januari 2024 en heeft een looptijd van een jaar. Partijen hebben daarnaast de uit-

drukkelijke wens uitgesproken om een bestendige samenwerking aan te gaan terzake van de arbeids-

voorwaarden en arbeidsverhoudingen in de kringloopbranche. 

 

Startpunt 

De basis voor de CAO wordt gevormd door het thans geldende Handboek Arbeidsvoorwaarden van de 

BKN (zoals geldend op 31 december 2023) inclusief de aanpassingen van het functiegebouw, die per 1 

januari 2024 van kracht worden en de aangepaste salarisstructuur die eveneens per 1 januari 2024 van 

kracht wordt. 

 

Loonontwikkeling 

BKN en AVV hebben afgesproken dat alle medewerkers die onder de werkingssfeer van deze CAO vallen 

er (bruto) per 1 januari 2024 met tenminste 4% ten opzichte van de huidige salarisschaal op vooruit 

gaan bij de overgang van het huidige (oude) salarisgebouw naar het nieuwe salarisgebouw.  

 

Door de recente opeenvolgende verhogingen van het Wettelijk Minimumloon en de recente aanpassin-

gen van het salarisgebouw zijn nagenoeg alle treden in de schalen 1 t/m 5 (voorheen A t/m E) reeds 

zodanig verhoogd dat alle medewerkers in die schalen er met 4% of meer bruto op vooruit gaan. 

 

De overgang naar het nieuwe salarisgebouw wordt geëffectueerd als volgt: 

Voor de werknemers die -conform de voor overgang naar de nieuwe salarisstructuur bepaalde regels- 

worden ingeschaald in de nieuwe salarisschalen 1 t/m 5, geldt dat bij de overgang wordt zeker gesteld 

dat ze er tenminste 4% bruto op vooruit gaan ten opzichte van de huidige (oude) salarisschaal. Daar 

waar dat (nog) niet het geval is zal de trede-indeling worden aangepast. De betreffende medewerkers 

worden dan ingedeeld in de trede die het dichtst ligt bij de oude salaristrede vermeerderd met 4% ten 

opzichte van die oude salaristrede.  

Daarnaast kan sprake zijn van de reguliere periodieke trede-verhoging, indien het functioneren daartoe 

aanleiding geeft. 

 

Alle treden in de schalen 6,7 en 8 (voorheen: F, G en H) per 1 januari 2024 worden verhoogd met 4%. 

Daarnaast kan sprake zijn van de reguliere periodieke trede-verhoging, indien het functioneren daartoe 

aanleiding geeft. 

 

De overgangsregeling is opgenomen in de CAO. 

 

Index 

Om te onderstrepen dat partijen de wens hebben een langdurige relatie aan te gaan, hebben zij afge-

sproken een index te ontwikkelen die de grondslag biedt voor de gesprekken over loonontwikkeling in 

de komende jaren. Deze index zal uit drie elementen bestaan: 

• de CAO-index zoals gehanteerd door AWVN, per 1 september; 

• de door het CBS gehanteerde CAO-index, per 1 september; 



 

CAO Kringloop Nederland 45 Branchevereniging Kringloop Nederland 

• de ontwikkeling van de gemiddelde omzet per winkel van de aangesloten bedrijven. 

 

De index zal gelden tenzij een van de aan het overleg deelnemende partijen van oordeel is dat zich een 

omstandigheid voordoet ten gevolge waarvan moet worden afgeweken van de index. 

 

Het komende jaar zullen partijen bij deze CAO de index uitwerken in lijn met het bovenstaande. 

 

Uitlooptreden worden reguliere treden 

Om werknemers meer perspectief op salarisontwikkeling te bieden is afgesproken dat de meeste uit-

looptreden worden omgezet in reguliere treden. Concreet betekent dit dat alle uitlooptreden in de sa-

larisschalen 1 t/m 5 worden omgezet in reguliere treden. 

 

In de schalen 6, 7 en 8 worden steeds de eerste drie uitlooptreden omgezet in reguliere treden.  

 

Bij de gesprekken over de volgende CAO wordt nader onderzocht of: 

• de resterende uitlooptreden gehandhaafd dienen te worden; 

• het aantal tredes in de salarisschalen gereduceerd kan worden. 

 

Functiegebouw 

Het nieuwe gebouw van referentiefuncties wordt met ingang van 1 januari 2024 van kracht. De over-

gang van oud naar nieuw vraagt aandacht. BKN zal zorgdragen voor kennisdeling tussen kringlooporga-

nisaties, en partijen zullen gezamenlijk een begeleidingscommissie instellen van werkgevers en werkne-

mers. Deze commissie zal gevraagd en ongevraagd adviseren over de juiste toepassing van de nieuw 

gewogen en ingeschaalde functies. 

 

Werkgeluk 

BKN en AVV zullen een gezamenlijke werkgroep formeren die uiterlijk 1 juli 2024 met voorstellen komt 

voor arbeidsvoorwaarden onder het thema Werkgeluk. Deze voorstellen zullen betrekking hebben op 

alle leeftijdscategorieën en levensfasen van BKN medewerkers. De opdracht voor de werkgroep luidt: 

“Formuleer voorstellen voor afspraken tussen Cao-partijen, anders dan op het terrein van directe belo-

ning, die het werkgeluk van de medewerkers vergroten. Geef daarbij steeds aan of, en zo ja welke, fi-

nanciële gevolgen aan de voorstellen zijn verbonden”. 

De werkgroep wordt in overweging gegeven de eventuele mogelijkheden van een individueel keuze-

budget te onderzoeken. 

 

Duurzame arbeidsvoorwaarden 

Partijen zullen gedurende de looptijd van deze CAO het gesprek voortzetten over de mogelijkheden op 

het terrein van duurzame arbeidsvoorwaarden, daaronder begrepen mogelijkheden om kringloopme-

dewerkers te helpen de weg te vinden naar instanties die kunnen ondersteunen bij de verduurzaming 

van hun (koop- of huur-) woning.  

 

Opleiding & ontwikkeling 

Om bij te dragen aan de verdere ontwikkeling van kringloopmedewerkers is van belang dat hun erva-

ring en vaardigheden, opgedaan in een circulaire organisatie, erkend worden. Daartoe zullen partijen 

onderzoeken op welke wijze de opgedane ervaring en vaardigheden kunnen worden gecertificeerd. 
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Financiële coaching 

De kringlooporganisaties die onder de werking van de CAO vallen zullen zich inspannen om alert te zijn 

op financiële problematiek van hun werknemers, met inachtneming van de privacy van de betrokken 

werknemers. Werkgevers zullen zich inzetten om in een vroegtijdig stadium deze problematiek te on-

derkennen en te verwijzen naar instanties die financiële coaching verzorgen.  

 

Vakbondscontributie en -faciliteiten 

Werkgevers zullen de vakbondscontributie van hun werknemers tot een bedrag van €30 per jaar ver-

goeden.  

 

Werknemers kunnen door AVV tegen een kleine vergoeding hun belastingaangifte laten verzorgen.  

 

De door werknemers aan in dit akkoord bedoelde werkgroepen bestede tijd, alsmede de door werkne-

mers aan CAO-gesprekken bestede tijd wordt beschouwd als werktijd. Eventuele reiskosten worden 

door de werkgever vergoed. Een en ander in goed overleg. 

 

Partijen hebben afspraken gemaakt over een werkgeversbijdrage. 

 

Werkingssfeer en karakter 

Deze CAO geldt voor alle kringlooporganisaties die lid zijn van BKN en de bij hen in dienst zijnde werk-

nemers, voor zover zij niet -verplicht- vallen onder de werking van een andere CAO. 

De CAO heeft het karakter van een minimum CAO; afwijkingen naar beneden zijn niet toegestaan. Par-

tijen zullen onderzoeken of algemeen verbindend verklaring wenselijk en mogelijk is.  

 

Tussentijdse aanpassingen 

Partijen hebben uitdrukkelijk afgesproken dat deze CAO tussentijds kan worden opengebroken om aan-

passingen aan te brengen die volgen uit het voortgezet en doorlopend overleg tussen partijen. 

 

Dit geldt niet ten aanzien van de salarisontwikkeling, behoudens zeer bijzondere omstandigheden die 

niet konden worden voorzien ten tijde van het afsluiten van deze CAO en zo bijzonder zijn dat in rede-

lijkheid de gemaakte afspraken niet in stand kunnen blijven.



 

 

Postadres 

Postbus 1218 

6801 BE Arnhem 

 

Bezoekadres 

Nieuwe Stationsstraat 10 

(WTC – 2e etage) 

6811 KS Arnhem 

 

Telefoon 

026 351 40 14 

 

E-mail 

info@kringloopnederland.nl 

 

Website 

www.kringloopnederland.nl 

 

 

 

 

 

 

 

 


